&

YOUR WAY

PERSONAL TRAINING
Algemene Voorwaarden - YourWayPT

Artikel 1 - Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1. YourWayPT: de personal training studio, gevestigd te Lochem, ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder nummer 82454345.

2. Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten van
YourWayPT.

3. Overeenkomst: de overeenkomst tussen YourWayPT en de klant inzake personal training,
coaching of andere aanverwante diensten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
diensten van YourWayPT, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 3 - Aanbod en totstandkoming overeenkomst

1. Een overeenkomst komt tot stand zodra de klant het aanbod van YourWayPT mondeling,
schriftelijk of digitaal heeft aanvaard.

2. YourWayPT behoudt zich het recht voor een aanvraag zonder opgaaf van redenen te
weigeren.

Artikel 4 - Diensten en uitvoering

1. YourWayPT levert personal training, fysiotherapie, voedingsadvies en/of coaching
volgens afspraak.

2. YourWayPT zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.
Artikel 5 - Afspraken, annuleringen en inhalen

1. Afspraken dienen minimaal 24 uur van tevoren te worden geannuleerd. Bij annuleringen
binnen 24 uur behoudt YourWayPT zich het recht voor de volledige kosten van de training
in rekening te brengen.

2. Eengeannuleerde training kan binnen 4 weken na de oorspronkelijke datum kosteloos
worden ingehaald, mits er beschikbare tijdsloten zijn.

3. Bij nietverschijnen zonder afmelding (“no-show”) worden de volledige kosten van de
training in rekening gebracht, zonder recht op inhalen.

4. Op officiéle feestdagen vervallen alle trainingen en hiervoor is geen mogelijkheid om in te
halen. We hebben aan de voorkant in het maandtarief rekening gehouden met het
uitvallen van officiéle feestdagen.

5. Bij duo-trainingen stemt het duo met elkaar af of trainingen doorgaan of worden
verplaatst wanneer één van beide niet kan of beide personen niet kunnen. Minimaal 24
uur voor aanvang van de geplande training wordt er afgezegd of een nieuwe datum
overeengekomen.



Artikel 6 - Betalingsvoorwaarden
1. De eerste betaling wordt handmatig voldaan door de klant.

2. Vervolgens wordt het abonnementsgeld maandelijks automatisch geincasseerd van het
door de klant opgegeven rekeningnummer.

3. Betaling dient te geschieden binnen de door YourWayPT gestelde termijn. Bij te late @
betaling kan YourWayPT de training opschorten tot betaling is voldaan. YOUR WAY
PERSONAL TRAINING

Artikel 7 - Abonnement en opzegging

1. YourWayPT werkt met maandabonnementen, met een minimale looptijd van twee (2)
maanden.

2. Nadeze periode is het abonnement maandelijks opzegbaar met een opzegtermijn van
één (1) maand.

3. Bij ziekte, blessure of verhuizing geldt de reguliere opzegtermijn zoals hierboven vermeld.
4. Restitutie van reeds betaalde bedragen vindt niet plaats.
Artikel 8 - Aansprakelijkheid
1. Deelname aan trainingen is geheel op eigen risico.
2. Deklantis volledig aansprakelijk voor eigen letsel, schade en verlies van eigendommen.

3. YourWayPT is niet aansprakelijk voor blessures, ongevallen of schade, tenzij sprake is
van opzet of grove nalatigheid.

Artikel 9 - Regels in de studio

1. Klanten zijn verplicht om schoon schoeisel te dragen dat uitsluitend binnen gebruikt
wordt.

2. Hetgebruik van een handdoek tijdens de training is verplicht.
3. Klanten dienen materialen en apparatuur zorgvuldig te gebruiken en te respecteren.

Artikel 10 - Privacy
YourWayPT verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving. Zie het
privacybeleid voor meer informatie.

Artikel 11 - Toepasselijk recht
Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen

zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar YourWayPT is
gevestigd.



